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1

2

3

UDK: 502.4-057.68

-

-
ture i stavova posjetitelja Nacionalnog parka Krka provedenog u 2019. godini. Cilj rada bio je provesti segmentaciju 

-

1. Uvod

-
-

-

-
-

-

-
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-

-

Bruyere (2007.) su u svom radu na primjeru tri nacionalna parka u Keniji primjenom faktorske 
-

i Yoon su primjenom klaster metode proveli segmentiranje na temelju motivacije turista kako bi 
-

-

-
-

-
-

Ispitanik je osoba starija od osamnaest godina koja je u individualnoj posjeti Nacionalnom parku 
-

-

-
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-

-

dana ranije.

-
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3. Klaster metoda

kojoj je cilj grupiranje elemenata na osnovi karakteristika koje posjeduju. Grupiranje elemenata 
-

-
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-

hibridnih mjera udaljenosti je Gower udaljenost (Foss et al., 2019). Mjera udaljenosti, odnosno 
-

riste kategorijalne i ordinalne varijable. Nakon odabira mjere udaljenosti potrebno je odabrati 
algoritam klasteriranja. Osnovna podjela klaster metoda je na hijerarhijske i nehijerarhijske me-

-

-

nehijerarhijske (particijske) metode potrebno je najprije odrediti broj klastera. Pri odabiru broja 

4. Rezultati

Krka.
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-

-
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-

od 41%. 

-

-

-

-

Vrijednost 
testne statistike, 

p-vrijednost Klaster1 Klaster 2 Klaster 3 Klaster 4

nacionalnog parka F=58.3, p=0 4.2 4.5 3.7 4.3

nacionalnog parka F=51.2, p=0 4.3 4.4 3.8 4.4

F=37.8, p=0 3.7 4.1 3.4 3.9

F=142.8, p=0 3.6 4.1 2.6 3.8

F=84.6, p=0 3.7 4 3 4

posjetitelje koji su dostupni 
u parku

F=76.8, p=0 3.7 3.9 3 3.9

Dostupnost lokalnih F=94.1, p=0 3.6 3.8 2.7 3.8

Ponuda suvenira F=46, p=0 3.6 3.8 3.1 3.9
Zadovoljenost motiva 
dolaska F=50.3, p=0 3.6 3.9 3.1 3.9
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Dostupnost informacija o 

parku
F=58.4, p=0 3.6 3.8 3.1 4

F=80.3, p=0 3.5 3.7 2.8 3.8
Širina spektra dostupnih 
aktivnosti F=70, p=0 3.5 3.6 2.8 3.7

F=42.3, p=0 3.2 3.5 2.8 3.7
F=62.7, p=0 3.4 3.6 2.8 3.7

Informacije o lokalnim F=65.2, p=0 3.6 3.6 3 4

parku F=30.7, p=0 3.5 3.6 3.2 3.9

Broj ostalih posjetitelja u 
parku F=44.6, p=0 3.3 3.3 2.6 3.6

F=20.1, p=0 3.2 3.2 3 3.5

parkom F=59.8, p=0 3.8 4 3.4 4.2

U ovom radu provedena je segmentacija posjetitelja Nacionalnog parka Krka primje-
-
-

-

-
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